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RESUMO

A dignidade humana, muito mais do que um principio constitucional, trata-se de uma
necessidade inerente ao ser humano. Analisando o contexto social pode-se perceber que
este principio da dignidade humana esta diretamente atrelado a garantia dos direitos sociais
diante disso o presente artigo tem como objetivo analisar as contribui¢des do servigo social
dentro do campo do direito previdenciario para o acesso a dignidade humana. Para
desenvolver esta andlise, foi feita uma pesquisa bibliografica de perfil qualitativo, o qual
buscou em materiais digitais € impressos a compreensao da tematica investigada, buscando
evidenciar o quanto o servigo social contribui para o campo do direito previdenciario
segmentos que caminham lado a lado, principalmente depois da década de 1990. Através
das pesquisas realizadas foi possivel perceber que o desenvolvimento da politica
previdenciaria no Brasil esteve relacionado a cada momento histérico, econdmico e social
vivido pelo pais. Esteve articulada a cada politica econdomica implantada, tendo como
caracteristica constitutiva a contradi¢do entre a reprodu¢do da forca de trabalho e a
incorporagdo de direitos sociais, € que somente com o trabalho incansavel dos assistentes
sociais € que as pessoas em situacdo de vulnerabilidade social podem ter os seus direitos
garantidos, pois este profissional atua realizando o meio de campo que possibilita que essas
pessoas tenham orientacdo e auxilio para reivindicar os seus direitos previdenciarios. Fica
evidente portanto, através da construcao do artigo o quanto o servigo social ¢ fundamental
em todos os setores da sociedade, ndo se limitando meramente a um assistencialismo, mas
sim promovendo a dignidade humana e assegurando a efetivacdo de direitos fundamentais
para a sobrevivéncia.

Palavras-chave: Previdéncia Social. Servigo Social. Seguridade Social. Dignidade
Humana. Acesso.

ABSTRACT

Human dignity, much more than a constitutional principle, is an inherent need of the
human being. Analyzing the social context, it can be seen that this principle of human
dignity is directly linked to the guarantee of social rights. Therefore, this article aims to
analyze the contributions of social services within the field of social security law for access
to human dignity. To develop this analysis, a bibliographical research with a qualitative
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profile was carried out, which sought in digital and printed materials the understanding of
the theme investigated, seeking to highlight how much social service contributes to the
field of social security law segments that go hand in hand, mainly after the 1990s. Through
the research carried out, it was possible to see that the development of social security
policy in Brazil was related to each historical, economic and social moment experienced by
the country. It was linked to each economic policy implemented, having as its constitutive
characteristic the contradiction between the reproduction of the workforce and the
incorporation of social rights, and that only with the tireless work of social workers can
people in situations of social vulnerability have the their rights are guaranteed, as this
professional works as a means of providing guidance and assistance to these people in
claiming their social security rights. It is therefore evident, through the construction of the
article, how fundamental social service is in all sectors of society, not merely limited to
assistance but promoting human dignity and ensuring the realization of fundamental rights
for survival.

Keywords: Social Security. Social service. Social Security. Human dignity. Access.

1 INTRODUCAO

O sentido fundamental da Previdéncia Social ¢ a prote¢do social do cidadao
diante de riscos previsiveis durante a sua vida, como incapacidade por doenga ou acidente
do trabalho, idade avangada, tempo de servigo, prisdo ou morte, extensivos a seus
dependentes, assegurando-lhes meios indispensdveis de manutengdo. O sistema
previdenciario no Brasil, ao longo de sua historia, sofreu mudangas para adaptar-se as
condi¢des econdmicas e sociais de cada momento, assinalando a relagdo direta com a luta
dos trabalhadores por maior seguranca e protecao social.

Nesse sentido, o presente estudo tem como objetivo analisar as contribui¢des
do servigo social dentro do campo do direito previdencidrio para o acesso a dignidade
humana. Para isso foi preciso reconhecer os componentes legais para intervengdo
profissional e os direcionamentos propostos pelo projeto ético-politico do Servico Social
para um atendimento digno que vise proporcionar o acesso justo e igualitario dos usuarios
da politica aos direitos previdenciarios.

Para nortear a construg¢do e desenvolvimento da pesquisa, buscou-se responder
a seguinte pergunta problema: Qual papel do Servigo Social na promog¢ao da dignidade
humana? A acao prioritaria do Servi¢o Social esta voltada para assegurar o direito, quer
pelo acesso aos beneficios e servigos previdenciarios, quer na contribuicdo para a formacao
de uma consciéncia de protecdo social ao trabalho com a responsabilidade do Poder

Pablico (BRASIL, 1997, p. 11).
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Realizar essas reflexdes se faz necessario para que a Assisténcia Social cumpra
com seu objetivo e se torne um aliado no acesso a dignidade humana, onde os cidadaos
poderdo ter acesso a condigdes de sobrevivéncia e sustento, e através destes ter mais
dignidade em seu cotidiano. Nao se trata meramente de promover um assistencialismo,
mas sim de assistir e apoiar integralmente a populacdo em situagdo de vulnerabilidade
desde o nascimento até o final da vida garantindo que todos os direitos sejam respeitados e
que as politicas publicas irdo chegar a quem de fato necessita.

A questdo previdenciaria, evidencia mais uma vez a importancia do trabalho
desenvolvido pelo Servigo Social, que atua de forma incansavel para efetivagcdo de direitos,
se caracterizando como um verdadeiro suporte para as pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social, que necessitam de amparo, orientagdao e auxilio na busca por seus
direitos.

Dessa maneira, a realizacdo do estudo se justifica pela necessidade de
apresentar e refletir um tema tdo pertinente a questdo social, em especial ao acesso a
dignidade humana, tendo em vista sua relevancia para o alcance da cidadania plena por
parte dos usuarios. Dentro desta perspectiva, o estudo se destaca por uma percepg¢ao ampla
acerca dos limites e possibilidades que o servico realizado pela assisténcia social dentro da
questdo previdencidria, possibilitando o surgimento de novas reflexdes acerca do tema
proposto.

O artigo foi construido através de uma pesquisa exploratoria e descritiva, de
perfil qualitativo, o qual contempla andlise de documentos impressos e digitais, com o
intuito de obter referéncias e subsidios para as discussdes acerca do tema proposto, bem
como contribuir para a compreensao do papel do Assistente Social dentro da Previdéncia
Social como um mecanismo de acesso a dignidade humana. Através da metodologia
empregada foi possivel construir e compreender como funciona a Previdéncia Social e
como este pode ser utilizado como um importante mecanismo que assegura que a
populagdo em estado de vulnerabilidade possa ter acesso a renda para subsidiar seus gastos
€ manter sua sobrevivéncia.

Para fins de organizagdo e para facilitar a leitura e compreensdo, o artigo esta
estruturado em topicos e subtdpicos que conversam entre si ¢ buscam formar a
compreensdo acerca do que se trata o Sistema de Seguridade Social e como este pode

contribuir para efetivamente para o acesso a dignidade humana através do trabalho
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desenvolvido pelo Assistente Social. Através da metodologia empregada foi possivel
levantar conceitos e articulados levando assim a corroborar e alcancar os objetivos
propostos.

Ao final do Trabalho sdo apresentadas as consideragdes finais e também as
referéncias, onde consta todos os materiais pesquisados investigados para a construgdo da
pesquisa, evidenciando assim que trata-se de um trabalho sério, criterioso e desenvolvido
pautado em todas as normas técnicas e instrugdes necessarias a fim de que a discussao
acerca do tema proposto aconteca de maneira séria, responsavel e agregue valor teméatica

proposta.

2 DESENVOLVIMENTO

O Servico Social faz parte ativa do funcionamento da sociedade e de suas
questdes cotidianas, diante disso o seu trabalho possui uma série de atribui¢cdes que estdo
diretamente ligadas ao acesso da dignidade da pessoa humana. Dentre os varios fatores e
elementos que contribuem para que as pessoas em situacdo de vulnerabilidade social
tenham condigdes dignas de sobrevivéncia esta a Previdéncia Social. E preciso afirmar a
relevancia da profissdo do Assistente Social dentro da politica previdenciaria e estabelecer
estratégias éticas e legais que garantam a efetivacao dos direitos previdencidrios.

A Previdéncia Social tem como eixo central a beneficéncia, assisténcia publica
e a previdéncia, o que marcou o inicio de algumas medidas que comegaram a ser adotadas
para proporcionar alguma forma de protecdo aos cidaddos. O objetivo principal ¢ que
essas pessoas tenham renda para manter os seus direitos basicos tais como alimentagdo,
saude e moradia.

Embora seja um direito constitucional, devidamente regulamentado pela
Constituicdo Federal, o que se observa na realidade pratica ¢ que muitas pessoas nio
conseguem reivindicar este direito por falta de orientagdo, instrugdo e acesso. E neste
momento que se faz necessario o trabalho de um profissional do Servigco Social, que ird
auxiliar essas pessoas a buscarem por seus direitos.

Dessa maneira, observa-se que mais uma vez o trabalho desenvolvido pelos
Assistentes Sociais e pelas instituigdes de Servigo Social sdo indispensaveis para garantir a
seguridade do cidaddo, pois foi através de um longo processo historico de reivindicagdo de

direitos que a Previdéncia Social passou a ter um cardter mais humano e personalizado
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buscando garantir o minimo existencial para o trabalhador e seus dependentes,
resguardando uma vida digna.

Para que isso funcione na pratica ¢ preciso compreender como funciona o
Servico Social dentro da Previdéncia Social e buscar uma articulagdo coletiva dos
Assistentes Sociais, de maneira que esses busquem espagos e condi¢cdes de trabalho que
viabilizem o rompimento das desigualdades econdmicas e sociais. E embora ndo se trate de
uma tarefa facil, este processo necessita ser reforcado todos os dias a fim de que melhores

condi¢des de vida para os cidadaos possam ser alcancadas.

2.1 O Servico Social dentro da Previdéncia Social

A Constituicdo Federal de 1988 foi um importante marco na consolidacao de
direitos, principalmente no que tange a questdo da seguridade social. Dentro deste
contexto, a seguridade social pode ser compreendida como um conjunto de préticas,
regulamentacgdes e determinagdes legais que visam assegurar os direitos dos cidaddos no
que se refere a saude, a Previdéncia e a Assisténcia Social. Pode-se dizer que a partir da
promulgacao da Constitui¢do esses direitos passaram a ter uma abrangéncia muito maior.

A inclusdo do conceito de Seguridade Social dentro da Constituigdo teve como
objetivo evitar que o individuo excluido do processo de produgdo fosse duplamente
excluido, uma vez que no Sistema de Seguro Social somente os contribuintes t€ém o direito

de usufruir de seus beneficios. Como afirma Cohn:

Apesar da concepgdo de seguridade social instituida pela nova lei, a
implementagdo politica de seus trés componentes acaba por ocorrer de forma
paralela, traduzindo-se, na pratica, em trés politicas setoriais independentes umas
das outras. A tUnica articulagcdo entre elas ¢ uma dindmica de jogo soma zero,
relacionada as disponibilidades orcamentarias do momento. Ilustra bem este
fendmeno o fato de que desde meados de 1993 tenham sido interrompidos os
repasses de recursos da seguridade social para a satde. (Cohn, 1995, p. 58)

Evitar a exclusdo do cidaddo e assegurar os seus direitos basicos,
principalmente quando estes ja ndo possuem mais condi¢des de trabalhar e produzir o seu
sustento, seja por motivos de satide ou condicdes fisicas, evidencia o quanto a Previdéncia
Social ¢ importante para assegurar a dignidade do cidaddao proporcionando condigdes
basicas de sobrevivéncia.

Dessa maneira, o modelo de previdéncia social que estd vigente no Brasil
funciona como um grande "sistema de solidariedade social”, onde os trabalhadores ativos

que geram renda para o pais contribuem para gerar renda para a parcela que ndo tem mais
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condi¢des de trabalhar e produzir, fazendo com que a geracdo e distribuicdo de renda
acontega sempre da geracdo ativa para a geragao passiva.

No entanto, embora parega funcionar de uma maneira muito pratica e organica,
0 que se percebe na pratica ¢ a disparidade existente na sociedade em que vivemos, onde
nem sempre a geracao passiva consegue ser acesso a seguridade Social a intervencdo do
servigo social como forma de garantia e efetivacdo dos direitos sociais.

A partir de entdo, em meados da década de 1980, o servico social assume o
compromisso com a classe trabalhadora, se utilizando da teoria social critica de Marx para
reiterar as intervengdes e direcionar o trabalho profissional. A partir de 1990 os Assistentes
Sociais sdo impulsionados a discutir um projeto ético politico profissional que agucaram o
posicionamento critico e reflexivo da categoria diante das questdes voltadas a seguridade
Social.

Em 1990 a atuagdo do Servigo Social previdenciario avanca devido a
Constituicdo Federal de 1988, a qual passa a garantir direitos sociais e a participagdo dos
usudrios na gestdo das politicas publicas, rompendo assim com o modelo tradicional
(SILVA, 2008).

No ambiente previdencidrio, isso foi materializado a partir da elaboragdo da
Matriz Teorico-metodologica do Servigo Social na Previdéncia Social, guia norteador para
as acoes profissionais orientadas na perspectiva do direito. A agdo prioritaria do Servigo
Social esta voltada para assegurar o direito, quer pelo acesso aos beneficios e servigos
previdenciarios, quer na contribuicdo para a formacdo de uma consciéncia de protegdo
social ao trabalho com a responsabilidade do Poder Publico (BRASIL, 1995, p. 11).

O ingresso do Servigo Social na estrutura da Previdéncia Social, surgiu
legalmente através da Portaria n® 52, de 06 de setembro de 1944, exigéncia institucional do
Conselho Nacional do Trabalho-CNT. A legitimacdo da profissdo, a partir da unificacdo
dos IAPs em 1966 até o Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social-SINPAS, os
profissionais passam a atuar em todas as esferas das Instituicdes. Dessa forma, o Estado
passa a intervir na regulamentacdo do mercado de trabalho € em ac¢des socioassistenciais
para responder a pressdo da questdo social, buscando assim legitimar-se, como aponta

Yazbek (2008, p.120)

Trata-se de um contexto em que o Estado busca legitimar-se incorporando, parte
das reivindicagdes dos trabalhadores, ¢ o Servico Social rompe com o estreito
quadro de sua origem para se tornar uma atividade institucionalizada e
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legitimada pelo Estado, ampliando seu processo de profissionalizagdo junto a
setores do proletariado, pela mediacdo de politicas sociais e assisténcias.

Foram implantadas muitas politicas assistencialistas para amenizar os impactos
das grandes transformagdes decorrentes do desenvolvimento, porém, as situacdes problema
eram vistas como problemas individuais, sendo assim o trabalho dos assistentes sociais nos
Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAPs) eram um trabalho complementar, educativo
e individualizante e esta forma de trabalho durou 30 anos (SILVA, 2008).

Diante disso, o assistente social passa a trabalhar diretamente junto aos
beneficidrios e também seus dependentes e demais usuarios da Previdéncia Social dentre as
principais fungdes estdo a de esclarecer junto a esses beneficidrios sobre os seus direitos
sociais € os meios de acessa-los, reivindica-los virgulas e exercé-los, estabelecendo um
processo de resolucdo de problemas que podem acontecer dentro do ambito da Previdéncia
Social.

Atualmente o Servico Social na Previdéncia desenvolve suas agdes através da
Matriz Tedrica Metodologica do Servigo Social. A Matriz destaca os seguintes
instrumentos: o parecer social e a pesquisa.

O Parecer social — consiste na opinido profissional ap6s o estudo de uma dada
situacdo visando possibilitar uma maior inclusdo do usuario nos servicos e beneficios
previdenciarios. Na previdéncia social, o parecer era utilizado para caracterizar
dependéncia econdmica, dos pais em relagdo aos filhos e de unido estdvel para fins de
pensdo por morte e auxilio reclusdo. Também ¢ emitido visando identificar intercorréncias
sociais no agravamento da patologia na incapacidade laborativa, para fins de concessao de
beneficios por incapacidade.

A Pesquisa social — entendida como um movimento de articulagdo teoria
pratica, sendo um recurso imprescindivel na superacao do imediato e aparente, buscando o
conhecimento da realidade em sua totalidade. E baseada no senso comum, por uma prética
consciente e reflexiva.

Para isso foi desenvolvida uma nova proposta de trabalho do Servi¢o Social do
INSS onde sdo definidos posicionamentos dos assistentes sociais na defesa dos direitos
sociais e da cidadania ponto final esse novo paradigma busca entender a Previdéncia Social
como um direito social, compondo a seguridade Social publica e buscando atender as
demandas via controle social dos trabalhadores através de mecanismos que assegurem a

dignidade da pessoa humana.
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Conhecer a forma de atuagdo do servico social dentro da Previdéncia Social
torna-se, portanto, relevante para que se compreenda como este se torna um importante
mecanismo de promocao da dignidade da pessoa humana colaborando para o acesso a

cidadania plena e contribuindo para a constru¢do de uma sociedade mais igualitéria.

2.2 Atribuicdes do profissional do Servico Social dentro do setor
previdenciario

As atribuigdes e competéncias da categoria estdo previstas na Lei que
Regulamenta a Profissdo (n° 8.662/93) e no Codigo de Etica dos Assistentes Sociais de
1993. Ambos os documentos determinam direitos e deveres dos profissionais e precisam
estar presentes constantemente no cotidiano de intervengdo dos mesmos. Com essas
normatizagdes busca-se assegurar a legitimacdo social da profissdo e a garantia da
qualidade dos servigos prestados expressando a renovagdo e o amadurecimento do Servigo
Social, em consonancia com o projeto ético-politico assumido pela categoria a partir da
década de 1990.

A formagdo sécio-histérica da politica previdencidria, somada as atribuicdes
referidas aos Assistentes Sociais, demandou a necessidade de construgdo de subsidios que
fundamentassem legalmente o trabalho dos profissionais, bem como dimensdes éticas e
metodoldgicas que garantisse um direcionamento da intervencdo. Tal perspectiva
concretiza-se com a promulgacdo da Lei n® 8213, de 24 de julho de 1991, que em seu
artigo 88, redefine a pratica profissional no ambito dos direitos sociais, passando de

complementar para a prestacao de servigo.

Art. 88 - Compete ao Servigo Social esclarecer junto aos beneficios seus direitos
sociais e os meios de exercé-los e estabelecer conjuntamente com eles o processo
de solu¢do dos problemas que emergirem da sua relacdo com a Previdéncia
Social, tanto no ambito interno da instituicdo como na dindmica da sociedade.

Apos a promulgacao da Lei n® 8.213/91, foi desencadeado um processo de
discussdo interna pela categoria profissional, em relagdo a pratica do assistente social
mediante a conjuntura do pais e do INSS, resultando na elaboracdo do “Novo Modelo
Conceitual do Servigo Social”, em 1991, que estabeleceu a competéncia do Servigo Social
na Previdéncia no campo do “esclarecimento dos direitos sociais € meios de exercée-los.”

(BRASIL,1991, p. 40).
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Portanto, o Servigo Social vive um novo marco, cuja dimensdo politica
posiciona-se a favor da equidade e justica social, na perspectiva da universalizagdo do
acesso aos bens e servicos sociais tais como ampliacao e consolidagao como condi¢do para
garantia dos direitos civis, politicos e sociais das classes trabalhadoras. A nova Matriz
expressa um posicionamento profissional pautado nos principios do direito e do exercicio
da cidadania, como também reflete o desejo de grande parte dos profissionais do Servigo
Social do INSS de romper com a linha tedrico metodologica funcionalista, adotada
anteriormente, e de construir um novo fazer profissional.

Compreendido dentro da concep¢do histérica - dialética, expressa-se na
realizacdo das seguintes ac¢des profissionais do Servigo Social:

e socializacdo das informagdes previdenciarias;
e acoes de fortalecimento do coletivo;
® assessoria.
Este novo fazer, esta nova opg¢do, expressa-se pela Matriz Teorico

Metodolégica com a seguinte concepgao:

Caracteriza-se pelo poder dialético que possui ao nascer referenciada na pratica
cotidiana desenvolvida por esses profissionais, alimenta-se na teoria e busca
confirmar-se na dire¢do de uma nova pratica que legitima se na defesa dos
interesses dos usudrios. Uma nova pratica que se desenvolve pautada nos
fundamentos e principios éticos - legais do compromisso profissional, liberdade,
cidadania, democracia, pluralismo, equidade e justi¢a social - expressos nos
estatutos que disciplinam o exercicio da profissdo dos Assistentes Sociais.
(Cédigo de Etica Profissional e Lei n°® 8.662/93)

E entdo por meio de sua a¢do, que o Servico Social tem buscado a superagdo
de inimeros desafios e de entraves que, via de regra, obstruem seu trabalho. “O momento
presente desafia os assistentes sociais a se qualificarem para acompanhar, atualizar e
explicar as particularidades da questdo social nos niveis regional e municipal, diante das
estratégias de descentralizacdo das politicas publicas”. IAMAMOTO, 2001, p. 41)

No espaco da Politica Previdenciaria, o assistente social ¢ autdbnomo no
exercicio de suas fungdes, respaldado legalmente pelo Codigo de Etica Profissional e pela
sua competéncia tedrico-metodoldgica e ético-politica, cujo ambito da pratica profissional
cotidiana se torna um desafio permanente, face as condi¢cdes adversas que permeiam a
pratica profissional, os limites e entraves institucionais, as condigdes do mercado de

trabalho, ou seja, o atual contexto socioecondmico, politico e social do pais.
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Os assistentes sociais trabalham com as mais diversas expressdes da questdo
social, esclarecendo a populagdo seus direitos sociais ¢ os meios 108 de ter
acesso aos mesmos. O significado desse trabalho muda radicalmente ao voltar-se
a direitos e deveres referentes as operagdes de compra e venda. Enquanto os
direitos sociais sdo frutos de lutas sociais e negociagdes com o bloco do poder
para o seu reconhecimento legal, a compra e venda de servigos no atendimento a
necessidades sociais de educagdo, de saude, de habitagdo, de assisténcia social e
outras pertencem a outro circuito, o do mercado — mediagdo necessaria a
realizagdo do valor (...). IAMAMOTTO, 2001, p. 70)

Silva enfatiza que,

O assistente social no exercicio profissional, tanto nos 6rgdos publicos quanto
nos privados, historicamente dedica-se ao planejamento e a operacionalizagdo
dos servigos sociais, sendo chamado a atuar na mediagdo das relagdes entre o
orgdo que oferece o servico e a populagdo demandante: entre os servigos
prestados e a solicitagdo destes servicos pelos interessados. Nessa perspectiva,
informa sobre os direitos ao recebimento de beneficios e os meios de exercé-los,
assessora dirigentes de orgdos publicos e dos movimentos sociais, seleciona
aqueles que podem participar de programas, viabiliza o acesso aos programas ¢

beneficios existentes. (2008, p. 122)

Nesse contexto, cumpre citar o papel social da Previdéncia como de
redistribuicdo de renda no Brasil, seja na forma de aposentadorias ou de outros beneficios
previdencidrios e assistenciais, buscando identificar o seu verdadeiro papel e o seu
desempenho como instrumento de redugdo da pobreza e de distribuicdo de renda. O
Servigo Social mantém sua atuacdo junto a usudrios individualmente, entretanto, com a
percep¢ao de que as necessidades e os interesses individuais expressam questdes de
segmentos da classe trabalhadora, de forma coletiva, num contexto mais abrangente.

Considerando a relativa autonomia que o profissional de Servi¢o Social dispoe
nos diferentes espagos socio institucionais , coloca-se como desafio para este profissional
articular os limites e possibilidades direcionando sua a¢@o para os interesses dos usuarios,
buscando expandir seu campo de trabalho através de suas possibilidades e competéncias
técnico-operativa, respondendo as demandas de forma ética e politica, efetivando sua
atua¢do na dire¢do social e politica do projeto profissional (IAMAMOTO, 2001).

Assim, o assistente social, com sua atuagao direta junto a populagao, possibilita
ao usuario um saber que o instrumentaliza na busca de alternativas possiveis de como
viabilizar o acesso a seus direitos. H4 que se assinalar que o Servigo Social, no contexto
intra-institucional, constitui-se no principal caminho para facilitar o acesso aos beneficios e
aos servicos previdencidrios, considerando que o assistente social exerce o papel de defesa

dos direitos sociais, estabelecendo estratégias na sua pratica cotidiana.
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2.3 A Previdéncia Social como mecanismos de promocio da Dignidade da
Pessoa Humana

A dignidade da pessoa humana ¢ um principio do Estado Democratico de
Direito, que ¢ o Estado que respeita e garante os direitos humanos e os direitos
fundamentais dos seus cidaddos. Assim, ela pode ser entendida como um principio que
coloca limites as agoes do Estado.

Dessa forma, a dignidade da pessoa humana deve ser usada para basear as
decisdes tomadas pelo Estado, sempre considerando os interesses € o bem-estar dos
cidaddos. Isso significa que, além de garantir as pessoas o exercicio dos seus direitos
fundamentais, o Estado também deve agir com cuidado suficiente para que esses direitos
ndo sejam desrespeitados.

A Constituicdo Federal em seu art. 6°, estabelece que a Previdéncia Social ¢
um Direito Fundamental Social, “sdo direitos sociais a educa¢do, a saude, a alimentagao, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a prote¢ao a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢ao”.

O principio da dignidade humana pode ser considerado como fonte de todos os
demais, e faz parte da natureza social do homem, da qual decorre a preocupacao de todos
com respeito a dignidade (SPLICIDO, 2014). Nesse sentido, temos a Assisténcia Social
como instrumento publico e espécie da seguridade social, completamente inserida e
consubstanciada na dignidade humana, porquanto tem como objetivo a promogdo do
minimo existencial para que os cidaddos desenvolvam sua personalidade com autonomia e
autodeterminagao.

Dessa maneira, o direito a Previdéncia Social busca proteger e assegurar uma
melhor qualidade de vida tanto para os trabalhadores que contribuem diretamente para a
Previdéncia Social como para os seus dependentes. Isso se trata de um conjunto de acgdes
de iniciativa do poder publico e da sociedade que tem como objetivo principal proteger
todo o individuo dos riscos decorrentes da perda ou redugao das condigdes de trabalho.

A Assisténcia Social, através da Seguridade Social, ainda ¢ financiada com
recursos da Unido, Estados e Municipios e das demais contribui¢des sociais previstas no
Art. 195 da Constituicdo Federal, tais como percentuais sobre a folha de pagamento das

empresas ¢ empregadores, sobre a receita de concursos de progndsticos e sobre os bens ou
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servigos importados do exterior, além dos recursos que compdem o Fundo Nacional da
Assisténcia Social (FNAS) (FONTENELE, 2007).

Trata-se, portanto, de uma inteligente e bem articulada maneira de assegurar a
promogao da dignidade da pessoa humana, que ¢ um dos principais pontos que um governo
democratico precisa estar atento, uma vez que compete ao estado assegurar a protecao dos
seus cidadaos. Para que isso aconteca, os direitos sociais tornam-se indispensaveis, uma
vez que assegura a participacdo em um regime democratico onde as politicas publicas
devem chegar com equidade para todos.

Como um valor inalienavel, a dignidade humana tem profundo impacto na
organizagdo das sociedades ¢ na elaboragdo das leis e politicas. Abaixo estdo alguns dos
pontos mais relevantes: Fundamento dos Direitos Humanos, Garantia de Respeito e
Igualdade, Regulac¢do do Estado, Diretriz para a Justica Social e Guia para a Interpretagao
Juridica.

Com isso, a previdéncia social caracteriza-se como um direito social, a sua
concessao certifica e garante que haja igualdade nas situacdes sociais, permitindo, assim,
que o trabalhador e seus dependentes usufruam do beneficio previdenciario para que nao
vivam na miséria quando algum fato ocorrer que o impeca de exercer atividade laborativa.

Nesse sentido, a previdéncia social sendo um Direito Fundamental social, se
tornou um mecanismo para assegurar que as necessidades vitais e basicas dos individuos
sejam colocadas em pratica através da concessao do beneficio assim ¢ que a Seguridade
Social enquanto politica de Estado, chancelada pela Constituicdo de 1988, ganhou lugar de
proeminéncia enquanto politica publica de garantia de direitos fundamentais, eis que
assentada nos seguintes pilares:

e Direito de protecdo a vida, por meio da consolidagao da satide publica e universal;

e (Garantia de um minimo existencial a todos os brasileiros, a partir da consolidagao
de uma politica assistencial voltada a populag¢do em situacdo de vulnerabilidade ou
risco social;

e Consolidagdo de uma politica de previdéncia social, contributiva, participativa e
solidaria, capaz de prover beneficios que resguardem a subsisténcia digna a todos
os seus segurados e dependentes, nos momentos de doenga ou outro contingente
que o deixe incapaz para o trabalho, assim como uma provisao na velhice ou em

caso de morte etc.
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Assim, a dignidade humana inclui o direito a vida, as prestagdes basicas em
termos de alimentagdo, vestudrio, abrigo, saide ou meios indispensaveis para a sua
satisfacao, designado de minimo sociocultural que se encontra fundado no principio do
Estado Social e no principio da igualdade que no que se refere o seu contetido material. as

licdes de TAVARES, (2003, p. 49):

O respeito a dignidade ndo deve ser encarado somente como um dever de
abstencdo do Estado na invasdo do espago individual de autonomia. Isto ¢ pouco.
Cabe a organizagdo estatal criar mecanismos de protecdo do homem para que
este ndo seja tratado como mero instrumento econémico ou politico pelos 6rgaos
do poder publico ou por seus semelhantes. Os Direitos Sociais sdo considerados
Direitos Fundamentais partindo-se da concepgdo de que o Estado ndo deve se

manter.

Com o atendimento desses pressupostos, a Previdéncia torna-se um forte
instrumento de concretizagdo do fundamento constitucional da dignidade da pessoa
humana e dos objetivos de erradicagdo da pobreza e de reducdo de desigualdades sociais,
possibilitando o acesso as oportunidades e garantindo cidadania. Como a Previdéncia
basica, pode ser comparada a um patamar minimo abaixo do qual ninguém deve recear
cair, mas acima do qual podem surgir e florescer desigualdades sociais apoiadas na
autonomia privada e no talento individual.

A Previdéncia Social, como direito fundamental, deve ter uma configuracao
minima de garantia da dignidade da pessoa humana, baseada nos principios da
universalidade, da uniformidade e da solidariedade na prote¢ao dos segurados mais
desvalidos, mediante a participacdo do Estado; a cobertura dos riscos sociais da morte, da
idade avancada, da incapacidade, da maternidade ¢ do desemprego involuntario; e o
estabelecimento de patamares minimo e maximo de pagamento dos beneficios, com a
manutengao real do valor das prestacoes.

Importante, ainda, deixar claro que o sucesso do Assisténcia Social depende
completamente da sociedade como um todo: familias, sociedade organizada, ONGs,
empresas, etc. Nao ¢ possivel ao Estado garantir o minimo social sem a participagdo
ferrenha destas classes, afinal de contas a melhoria social do pais esta nas maos de todos os
brasileiros, que deverdo trabalhar em unidade, junto com o poder publico, para conseguir o

objetivo de um dia tornar o pais melhor, mais justo e igualitario.

3 CONCLUSAO
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O Servigo Social estd presente em todos os campos da sociedade, trabalhando
incansavelmente para a efetivacdo de direitos. Uma éarea de atuagdao que vem chamando
bastante atencao € a do direito previdenciario, que busca compreender a atuacao do servigo
social dentro da Previdéncia Social. Nao trata-se de um campo de atuagdo novo, no entanto
ao longo da pesquisa fica evidente o quanto ¢ importante que o assistente social esteja
presente junto da populagdo para orienta-los acerca dos seus direitos previdenciarios.

A Previdéncia Social, como direito fundamental, deve ter uma configuragao
minima de garantia da dignidade da pessoa humana, baseada nos principios da
universalidade, da uniformidade e da solidariedade na protecdo dos segurados mais
desvalidos, mediante a participa¢do do Estado; a cobertura dos riscos sociais da morte, da
idade avangada, da incapacidade, da maternidade e do desemprego involuntdrio; € o
estabelecimento de patamares minimo e méaximo de pagamento dos beneficios, com a
manutenc¢ao real do valor das prestacdes.

A dindmica institucional se coloca como um verdadeiro desafio aos
profissionais, com intercorréncias burocraticas, administrativas e normativas, que
requerem dos  assistentes sociais a busca constante de conhecimentos
teorico-metodologicos para uma acdo e posicionamento politico e profissional coerente
com as bases ético-legais da categoria profissional, como também em relagdo a politica
previdencidria e de assisténcia social.

A luta pela efetivagdo dos direitos sociais de maneira conjunta fortalece o
debate sobre a defesa de uma Previdéncia Social publica e de qualidade que interceda junto
aos cidaddos de forma digna, desmistificando a fragmentacdo instituida pelo sistema de
protecao social e promovendo intervencdes para os usuarios/ trabalhadores de forma
singular em meio a totalidade do ser social.

Mediante tal conjuntura, verifica-se a pratica profissional construida dentro dos
limites impostos a profissdo na sociedade capitalista, no entanto, sem perder de vista a luta
politica mais ampla na perspectiva das indicagdes do atual projeto ético-politico do Servigo
Social. Assim, o assistente social, com sua atuagdo direta junto a populagao, possibilita ao
usudrio um saber que o instrumentaliza na busca de alternativas possiveis de como

viabilizar o acesso a seus direitos.
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